
இயலாைமக􀀈 உ􀀈ள ஒ􀀍ேட􀀐ய􀀍கள􀀑􀀍 அ􀀓க இய􀀔􀀕த􀀍ைம
[Accessibility of Ontarians with Disabilities Act] (ஏஓ􀀛ஏ)(AODA)
ச􀀞ட􀀟தி􀀡 வைரய􀀤􀀥க􀀦ப􀀞􀀨􀀈ளப􀀛 உ􀀈ள ஒ􀀩 நபராக ந􀀫􀀬க􀀈
இ􀀩􀀕தா􀀡 ம􀀭􀀤􀀮 எ􀀡இசிஏ (LECA) ே சைவகைள அ􀀓􀀰வத􀀭கான
வசதி ே தைவ􀀦ப􀀨கிற􀀳 எ􀀍றா􀀡, தய􀀵ெச􀀷􀀳 எ􀀬கள􀀳
அ􀀔வலக􀀟􀀳ட􀀍 ெதாட􀀸􀀹 ெகா􀀈􀀺􀀬க􀀈. எ􀀡இசிஏ (LECA) காவ􀀡
􀀳ைற􀀥காக அ􀀡ல􀀳 ெபா􀀳ம􀀥க􀀺􀀥காக வாதா􀀨வதி􀀡ைல,
எனேவ உ􀀬கள􀀳 􀀹கா􀀸 ப􀀭றி நா􀀬க􀀈 அறி􀀵ைர அள􀀑􀀥க 􀀻􀀛யா􀀳.
உ􀀬க􀀈
􀀹கா􀀩􀀥􀀰 பல ச􀀻தாய நி􀀤வன􀀬க􀀈 ம􀀭􀀤􀀮 சில ச􀀞ட உதவ􀀼
அ􀀔வலக􀀬க􀀈. 􀀽க􀀡 கிள􀀑ன􀀑􀀥) உதவ􀀼 ெச􀀷யலா􀀮. உ􀀬க􀀈
ப􀀰திய􀀼􀀡 உ􀀈ள அ􀀟தைகய கிள􀀑ன􀀑􀀥􀀰க􀀈 ம􀀭􀀤􀀮 ச􀀻தாய􀀥
􀀰􀀿􀀥கள􀀑􀀍 ப􀀞􀀛ய􀀡 ஒ􀀍ைற􀀥 காண எ􀀬கள􀀳
இைணயதள􀀟தி􀀭􀀰 வ􀀩ைக தா􀀩􀀬க􀀈. இ􀀡ைல, ஒ􀀩 􀀹காைர􀀦 பதி􀀵 ெச􀀷வத􀀭􀀰 உ􀀬க􀀺􀀥􀀰 ஒ􀀩

வழ􀀥கறிஞேரா அ􀀡ல􀀳 ப􀀼ற ஏேத􀁏􀀮 வைக ப􀀼ரதிநிதிகேளா
ேதைவய􀀼􀀡ைல, ஆனா􀀡 உ􀀬க􀀺􀀥􀀰 உதவ􀀼 ெசயவத􀀭􀀰
யாைரேய􀁏􀀮 ந􀀫􀀬க􀀈 ேக􀀞􀀨􀀥 ெகா􀀈ளலா􀀮. 

எ􀀒கள􀀔ட􀀕 ேப􀀘􀀒க􀀎இ􀀚த 􀀌கா􀀍 ப􀀜வ􀀞ைத நிைற􀀢 ெச􀀤வதி􀀥 என􀀉􀀧
ப􀀨ர􀀪சிைன இ􀀫􀀚தா􀀥 எ􀀬ன ெச􀀤வ􀀭?

என􀀭 􀀏த􀀥 ெமாழி ஆ􀀒கில􀀕 அ􀀥ல􀀭 ப􀀨ெர􀀰􀀘
இ􀀥ைல எ􀀬றா􀀥 எ􀀬ன ெச􀀤வ􀀭?

எ􀀡இசிஏ (LECA) ஆ􀀬கில􀀮 ம􀀭􀀤􀀮 ப􀀼ெர􀁂சி􀀡 ேசைவக􀀈
அள􀀑􀀥கிற􀀳. இ􀀕த சி􀀭ேற􀀨 அரப􀀼, சீன ெமாழி, 􀀥􀁅,
ஃபா􀀸சி, ஒஜி􀀦ேவ, ஒஜி-􀀥􀁅, ப􀁂சாப􀀼, 􀁉பான􀀑􀁊,
டகலா􀀥, தமி􀁋 ம􀀭􀀤􀀮 உ􀀩􀀳 ெமாழிய􀀼􀀡 கிைட􀀥கிற􀀳.
􀀹கா􀀸 ஒ􀀍ைற􀀦 பதி􀀵 ெச􀀷வத􀀭􀀰 அ􀀡ல􀀳 எ􀀡இசிஏ
(LECA) உட􀀍 ெதாட􀀸􀀹ெ கா􀀈வத􀀭􀀰 உ􀀬க􀀺􀀥􀀰 ஒ􀀩
ெமாழி ெபய􀀸􀀦பாள􀀐􀀍 உதவ􀀼 ேதைவ􀀦ப􀀞டா􀀡,
ந􀀫􀀬கேள ஒ􀀩வைர ஏ􀀭பா􀀨 ெச􀀷􀀳 ெகா􀀈ள ேவ􀁌􀀨􀀮.
ெமாழி ெ பய􀀸􀀦􀀹􀁍ே சைவகள􀀑􀀍 ப􀀞􀀛ய􀀡 ஒ􀀍􀀤􀀥􀀰
எ􀀬கள􀀳 இைணயதள􀀟தி􀀭􀀰 வ􀀩ைக தா􀀩􀀬க􀀈.

என􀀭 􀀌கா􀀱ைன எ􀀋ெபா􀀲􀀭 பதி􀀢 ெச􀀤ய
ேவ􀀴􀀵􀀕 எ􀀬பத􀀶கான
ஒ􀀫 கால வர􀀕􀀌 இ􀀫􀀉கிறதா?有时间限制吗？

ஒ􀀩 ச􀀮பவ􀀮 ப􀀭றிய 􀀹கா􀀐ைன அ􀀳 நிக􀁋􀀕த ஆ􀀤
மாத􀀬க􀀺􀀥􀀰􀀈 பதி􀀵 ெச􀀷ய வ􀁌􀀨􀀮. 􀀹கா􀀸 அள􀀑􀀦பவ􀀸 ஒ􀀩
இள􀀮 ப􀀼ராய􀀟தின􀀸 எ􀀍றா􀀡, அ􀀡ல􀀳 அவ􀀩􀀥􀀰 ஒ􀀩
இயலாைம இ􀀩􀀥கிற􀀳, அ􀀡ல􀀳 அ􀀕த ச􀀮பவ􀀮 􀀰􀀭றவ􀀼ய􀀡
நைட􀀻ைறக􀀺􀀥􀀰 உ􀀞ப􀀞􀀨 இ􀀩􀀕த􀀳, அ􀀡ல􀀳 ெபா􀀳 நல􀀍
க􀀩தி அ􀀕த 􀀹கா􀀸 ைகயாள􀀦பட ே வ􀁌􀀛 உ􀀈ள􀀳 எ􀀍றா􀀡
அைத􀀥 க􀀩􀀟தி􀀡 ெகா􀁌􀀨 இய􀀥􀀰ன􀀸 (ைடர􀀥ட􀀸) அத􀀍
கால􀀥ெக􀀨ை ந􀀫􀀞􀀛􀀥கலா􀀮.

ஒ􀀫 􀀌காைர􀀋 பதி􀀢 ெச􀀤வத􀀶􀀧 ஒ􀀫 வழ􀀉கறிஞ􀀍
என􀀉􀀧􀀞 ேதைவ􀀋ப􀀵வாரா?

ஒ􀀫 􀀌காைர􀀋 ெபய􀀱􀀥லாம􀀥 நா􀀬 பதி􀀢
ெச􀀤ய 􀀏􀀜􀀹மா?

இ􀀡ைல, ெபய􀀐􀀡லாம􀀡 அள􀀑􀀥க􀀦ப􀀨􀀮 􀀹கா􀀸க􀀈
ஏ􀀭க􀀦ப􀀨வதி􀀡ைல. ஒ􀀩 நியாயமான ம􀀭􀀤􀀮
ஒள􀀑􀀵மைறவ􀀭ற ெசய􀀡􀀻ைறைய
அள􀀑􀀦பத􀀭􀀰, ஒ􀀩 􀀹காைர சம􀀸􀀦ப􀀼􀀥􀀰􀀮 ெபா􀀿􀀳
􀀹கா􀀸 அள􀀑􀀦பவ􀀸க􀀈 க􀁌􀀛􀀦பாக த􀀬கைள
அைடயாள􀀮 கா􀀞ட ேவ􀁌􀀨􀀮 ம􀀭􀀤􀀮 எ􀀡இசிஏ
(LECA) ப􀀛வ􀀟தி􀀡 ைகெயா􀀦ப􀀮 இட ேவ􀁌􀀨􀀮. 

Law Enforcement 
Complaints Agency (LECA)



ஒ􀀍ேட􀀐ேயாவ􀀼􀀡 உ􀀈ள நகரா􀀞சி, ப􀀼ரா􀀕திய, ம􀀭􀀤􀀮
மாகாண (ஓப􀀼ப􀀼) (OPP) காவ􀀡 அதிகா􀀐க􀀈, நயாகரா
􀁒􀀬கா􀀥கள􀀑􀀍 ஆைணய􀀮 ம􀀭􀀤􀀮 ச􀀞டசைப􀀦 பா􀀳கா􀀦􀀹􀁍ே
சைவ ஆகிேயா􀀸 உ􀀞பட, சா􀀍􀀤ைர􀀥க􀀦ப􀀞ட காவ􀀡 􀀳ைற
அதிகா􀀐க􀀈 ப􀀭றிய 􀀹கா􀀸கைள ம􀀞􀀨ேம ந􀀫􀀬க􀀈
எ􀀡இசிஏ (LECA) உட􀀍 பதி􀀵 ெச􀀷ய 􀀻􀀛􀁔􀀮. ஆ􀀸சிஎ􀀮ப􀀼
(RCMP) அதிகா􀀐க􀀈, 􀀛􀀛சி (TTC) சிற􀀦􀀹􀀥 காவல􀀸க􀀈, ேகா
(GO) 􀀛ரா􀀍சி􀀞 காவல􀀸, ந􀀫திம􀀍ற அதிகா􀀐க􀀈,
கெர􀀥ஷ􀀍􀁉 அதிகா􀀐க􀀈, வளாக (கா􀀮ப􀁉) காவல􀀸,
மாகாண 􀀰􀀭ற􀀬க􀀈 அதிகா􀀐க􀀈, அ􀀡ல􀀳 சிற􀀦􀀹􀀥
காவல􀀸க􀀈 ஆகிேயா􀀸 ம􀁕􀀳 எ􀀡இசிஏ (LECA) 􀀥􀀰
அதிகார எ􀀡ைல கிைடயா􀀳. உ􀀬கள􀀳 􀀹கா􀀐ைன
எ􀀡இசிஏ (LECA) உட􀀍 பதி􀀵 ெச􀀷வத􀀭கான மிக􀁍சிற􀀕த
ம􀀭􀀤􀀮 ெவ􀀰 􀀳􀀐தமான வழி எ􀀍ப􀀳 எ􀀬கள􀀳 இ􀀕த
இைணயதள􀀟தி􀀡 இ􀀩􀀕􀀳 மி􀀍ன􀀓􀀦 ப􀀛வ􀀟தி􀀡 அள􀀑􀀦ப􀀳
ஆ􀀰􀀮: www.leca.ca. உ􀀬களா􀀡 ஒ􀀩 கண􀀼ன􀀑ைய அ􀀓க
இயலா􀀳 எ􀀍றா􀀡, ந􀀫􀀬க􀀈 உ􀀬க􀀈 􀀹காைர􀀟 தபாலி􀀡
அ􀀡ல􀀳ெ தாைலநகலி􀀡 􀁓ட அ􀁏􀀦ப 􀀻􀀛􀁔􀀮. ஒ􀀩 􀀹கா􀀸 பதி􀀵
ெச􀀷வ􀀳 ப􀀭றிய ே ம􀀔􀀮 வ􀀼􀀐வான தகவ􀀡க􀀺􀀥􀀰
தய􀀵ெச􀀷􀀳 எ􀀬கள􀀳 இைணயதள􀀟தி􀀭􀀰 வ􀀩ைக
தா􀀩􀀬க􀀈.

எ􀀥இசிஏ (LECA) ப􀀶றிய ே மலதிக தகவ􀀥க􀀿􀀉􀀧,
தய􀀢ெச􀀤􀀭 வ􀀫ைக தா􀀫􀀒க􀀎: www.leca.ca

The Law Enforcement Complaints Agency (LECA)

ச􀀞ட􀁍 ெசயலா􀀥க􀀦 􀀹கா􀀸க􀀈 􀀻கைம எ􀀡இசிஏ (LECA)
எ􀀍ப􀀳, ஒ􀀍ேட􀀐ேயா அைம􀁍சக அ􀀞ட􀀸ன􀀑 ெஜனரலி􀀍
􀁐ேய􀁍ைசயாக􀁍 ெசய􀀡ப􀀨􀀮 􀀻கைம ஆ􀀰􀀮 ம􀀭􀀤􀀮 இ􀀳
􀀻􀀭றி􀀔􀀮 􀀰􀀛ம􀀥கைளேய ஊழிய􀀸களாக􀀥 ெகா􀁌􀀨􀀈ள􀀳.
இத􀀍ெ பா􀀩􀀈 எ􀀍ன எ􀀍றா􀀡, எ􀀬கள􀀳 􀀻􀀛􀀵க􀀈
அரைசேயா, காவ􀀡 􀀳ைறையேயா, ம􀀭􀀤􀀮
ச􀀻தாய􀀟ைதேயா சா􀀸􀀕􀀳 இ􀀩􀀥காம􀀡 􀁐த􀀕திரமாக
உ􀀈ளன.
எ􀀡இசிஏ (LECA) எ􀀍ப􀀳, ஒ􀀍ேட􀀐ேயாவ􀀼􀀍 காவ􀀡 􀀳ைற,
நயாகரா 􀁒􀀬கா􀀥கள􀀑􀀍 சிற􀀦􀀹􀀥 காவல􀀸க􀀈, ம􀀭􀀤􀀮 ச􀀞ட
சைப அைமதி அதிகா􀀐க􀀈 (அதிகா􀀐க􀀈) ஆகிேயா􀀩􀀥􀀰
எதிராக ெ பா􀀳ம􀀥க􀀈 􀀹கா􀀸கைள ஏ􀀭பத􀀭􀀰,
􀀹லனா􀀷ைவ􀁍
ெசய􀀡ப􀀨􀀟􀀳வத􀀭􀀰, ம􀀭􀀤􀀮 க􀁌காண􀀼􀀦பத􀀭கான ஒ􀀩
ெசய􀀡 ேநா􀀥க􀀮 ெகா􀁌ட, பாரப􀀞சம􀀭ற அ􀀔வலக􀀮
ஆ􀀰􀀮. சில ேநர􀀬கள􀀑􀀡 ெபா􀀳ம􀀥கள􀀑ட􀀮 இ􀀩􀀕􀀳 ஒ􀀩
􀀹கா􀀸 வரவ􀀼􀀡ைல எ􀀍றா􀀔􀀮 􀁓ட, எ􀀡இசிஏ (LECA)
தவறான நட􀀟ைதைய􀀦 􀀹லனா􀀷􀀵 ெச􀀷􀁔􀀮. இத􀀍
ஒ􀀞􀀨ெமா􀀟த இல􀀥􀀰 எ􀀍ப􀀳 ஒ􀀩 நியாயமான,
􀁐ேய􀁍ைசயான, ஒள􀀑􀀵மைறவ􀀭ற, அ􀀓க􀀥􀁓􀀛ய, ம􀀭􀀤􀀮
திற􀀍மி􀀥க க􀁌காண􀀼􀀦􀀹 அைம􀀦􀀹 ஆ􀀰􀀮,
இ􀀳 ெபா􀀳ம􀀥கள􀀳 􀀹கா􀀸க􀀈 ம􀁕􀀳 எ􀀨􀀥க􀀦ப􀀨􀀮
நடவ􀀛􀀥ைகக􀀈 ப􀀭றிய ந􀀮ப􀀼􀀥ைகைய வள􀀸􀀥􀀰􀀮,
இைதெயா􀀞􀀛 ஒ􀀍ேட􀀐ேயாவ􀀼􀀡 காவ􀀡􀀳ைறய􀀼􀀍
ெசய􀀡பா􀀞ைட வளர􀁍 ெச􀀷􀁔􀀮. எ􀀡இசிஏ (LECA)
􀀰􀀭றவ􀀼ய􀀡 􀀹லனா􀀷􀀵 ெச􀀷யேவா அ􀀡ல􀀳
􀀰􀀭ற􀁍சா􀀞􀀨கைள 􀁐ம􀀟􀀳வேதா 􀀻􀀛யா􀀳.

நா􀀬 எ􀀽வா􀀾 ஒ􀀫 􀀌கா􀀱ைன பதி􀀢 ெச􀀤வ􀀭?

To contact us by mail or visit us in person:

Law Enforcement Complaints Agency
655 Bay Street, 10th Floor.
Toronto, Ontario
M7A 2T4

You may also contact LECA using the following:

Toll-free phone: 1-877-411-4773
Local phone: 416-246-7071
TTY: 1-877-414-4773
Toll-free fax: 1-877-415-4773
Local fax: 416-327-8332

        

Law Enforcement Complaints Agency
(LECA) Contact Information 

LECA@ontario.ca 

LECA_APFO

Website: www.leca.ca


